Приложение к постановлению 

администрации Новокузнецкого 

муниципального района

от  «  » ___________  20__г. № _______   

Административный регламент
по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление информации о времени и месте массовых мероприятий, представлений, концертов и киносеансов и гастрольных мероприятий театров и филармоний, анонсы данных мероприятий»
учреждениями культуры Новокузнецкого муниципального района.
Раздел  1. Общие положения
1.1.Административный регламент предоставления учреждениями культуры Новокузнецкого муниципального района услуги «Предоставление информации о времени и месте массовых мероприятий, концертов и киносеансов и гастрольных мероприятий театров и филармоний, анонсы данных мероприятий» (далее - Административный регламент) разработан в целях повышения информированности граждан и организаций о деятельности учреждений культуры и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) государственных и муниципальных учреждений культуры по предоставлению услуги «Предоставление информации о времени и месте массовых мероприятий, концертов и киносеансов и гастрольных мероприятий театров и филармоний, анонсы данных мероприятий» (далее - услуга), в том числе в электронном виде.
1.2.Информация  о местонахождении, контактных телефонах (телефонах для справок, консультаций), адресах электронной почты, графике (режиме) работы каждого муниципального учреждения культуры, оказывающего услугу, размещаются на информационных стендах учреждений культуры, официальном сайте Администрации Новокузнецкого района http://www.admnkr.ru/. сайте комитета по культуре и делам молодежи;
1.3. Заявителями  на  предоставление  муниципальной услуги являются физические лица, независимо от пола, возраста, национальности, образования, социального положения, политических убеждений, отношения к религии, юридические лица независимо от их формы собственности, а так же лица, имеющие право в соответствии с законодательством выступать от их имени.
1.4.   Информация  об услуге предоставляется:

- непосредственно в помещениях муниципальных учреждений культуры, оказываемых услугу, на информационных стендах, в раздаточных информационных материалах (рекламная продукция на бумажных носителях: листовки и т.д.), в том числе путем личного консультирования специалистами учреждений, ответственными за предоставление услуги;

- с использованием внешней рекламы в сельских поселениях Новокузнецкого муниципального района (плакаты, афиши, баннеры и др.);

- в печатных средствах массовой информации (районная газета «Сельские вести»);  

- в электронных средствах массовой информации на телевидении и радио (интервью, анонсы, сюжеты и специальные выпуски);

- при обращении по телефону - в виде устного ответа в исчерпывающем объеме запрашиваемой информации;

- на сайте администрации Новокузнецкого муниципального района http://www.admnkr.ru/. 

- при обращении по электронной почте - в виде ответа на адрес электронной почты заявителя;

- при письменном запросе (обращении) - в виде отсылки текстовой информации на бумажном носителе (информационного письма) по почте или передачи информационного письма непосредственно заявителю.

1.5.  На информационных стендах в помещениях муниципальных учреждений культуры, предоставляющих услугу, размещается следующая информация:                                                      - извлечение из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащие нормы, регулирующие деятельность по предоставлению услуги;


                      - текст административного регламента;






                     - перечень оснований для отказа в предоставлении  услуги;                                                             - схема размещения справочных служб и консультирующих специалистов, режим консультирования и приема ими граждан;





                   - порядок получения справок и консультаций;        




                   - местонахождение и контактные телефоны органов местного самоуправления Новокузнецкого муниципального района, осуществляющего контроль за предоставлением услуги.
Раздел 2. Стандарт предоставления муниципальной услуги.
2.1. Наименование муниципальной услуги: «Предоставление информации о времени и месте массовых мероприятий, концертов и киносеансов и гастрольных мероприятий театров и филармоний, анонсы данных мероприятий». 

2.2. Орган, предоставляющий услугу: согласно Приложению №1.               
2.3. Конечным результатом оказания услуги является:

1) информирование о времени и месте массовых мероприятий, концертов и киносеансов и гастрольных мероприятий театров и филармоний, анонсирование данных мероприятий с использованием средств рекламы в сельских поселениях Новокузнецкого муниципального района, информационных стендов, размещенных непосредственно в помещениях муниципальных учреждений культуры; телефонной связи; электронной почты; в виде отсылки текстовой информации на бумажном носителе (информационного письма) по почте или передаче информационного письма непосредственно заявителю; официальных сайтов Администрации Новокузнецкого муниципального района в сети Интернет.

2) обоснованный отказ в предоставлении услуги. 
2.4. Сроки предоставления  услуги определяются в зависимости от используемого вида информирования:










 1) по телефону;










 2) на информационных стендах учреждений;






 3) посредством внешней рекламы;








 4) по электронной почте;









5)  посредством личного обращения;








6) на сайте администрации Новокузнецкого муниципального района в сети Интернет;

7) по письменным запросам (обращениям).
2.5. При использовании средств телефонной связи информация о времени и месте проведения массовых мероприятий, концертов и киносеансов и гастрольных мероприятий театров и филармоний, анонсы данных мероприятий предоставляется получателю государственной услуги в момент обращения. Время разговора не должно превышать 5 минут. 












В случае если специалист, принявший звонок, не может самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо, которое может ответить на вопрос гражданина, или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию. В случае если сотрудники учреждения не могут ответить на вопрос гражданина немедленно, результат рассмотрения вопроса сообщают заинтересованному лицу в течение двух часов.
2.6. На информационных стендах, расположенных непосредственно в помещениях муниципальных  учреждений культуры, информация предоставляется в соответствии с режимом работы учреждения, на Интернет-сайте Администрации Новокузнецкого муниципального района http://www.admnkr.ru/. - круглосуточно.

2.7. Внешняя реклама в населенных пунктах  сельских поселений Новокузнецкого муниципального района, в других в связи с проведением массовых мероприятий, концертов и киносеансов и гастрольных мероприятий театров и филармоний (сводные афиши, летучки, буклеты) распространяется ежемесячно, не позднее, чем за 10-15 дней до проведения мероприятия.

2.8. Информация об отдельных спектаклях, концертных программах, творческих вечерах и прочих культурных мероприятиях предоставляется не позднее, чем за 10-15 дней до их проведения.

2.9. Информация о проведении выездных спектаклей и гастролей за пределами  Новокузнецкого муниципального района Кемеровской области предоставляется не позднее, чем за 30 календарных дней до начала мероприятия.

2.10. При информировании в форме ответов на обращения, полученные по электронной почте, ответ на обращение направляется по электронной почте на электронный адрес обратившегося не ранее следующего рабочего дня с момента поступления обращения. 

2.11. Консультирование получателя услуги по интересующим вопросам во время личного приема специалистом Комитета по культуре, кино и делам молодежи не может превышать 10 минут.

2.12. При информировании в виде отсылки текстовой информации на бумажном носителе (информационного письма) по почте ответ на обращение направляется на почтовый адрес заявителя в течение 30 дней со дня регистрации обращения.

2.13. Граждане, обратившиеся в государственное  или  муниципальное учреждение культуры с целью получения услуги, в обязательном порядке информируются специалистами: об условиях отказа в предоставлении услуги, о сроке выдачи результатов услуги.                
2.14. Предоставление услуги осуществляется учреждениями культуры Новокузнецкого муниципального района в соответствии с:

- Конституцией Российской Федерации;
- Федеральным Законом от 02 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Федеральным Законом от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и защите информации» 
- Федеральным законом от 27 июля 2010г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»
- Законом Российской Федерации от 09 октября 1992 года № 3612-1 «Основы законодательства Российской Федерации о культуре»; 

- Указом Президента Российской Федерации от 31 декабря 1993г.
№ 2334 «О дополнительных гарантиях прав граждан на информацию»;

- Законом Кемеровской области от 14 февраля 2005 № 26-ОЗ «О культуре»; 
- Постановлением Коллегии Администрации Кемеровской области от 10 апреля 2006г.                  № 91 «Об административной реформе Кемеровской области в 2006-2010г»
- Распоряжением Коллегии Администрации Кемеровской области от 17.декабря 2010 г.                   № 377-р;
- Распоряжениями и рекомендациями Департамента культуры и национальной политики Кемеровской области.
- Уставом муниципального образования «Новокузнецкий муниципальный район»; 
- Распоряжениями Администрации Новокузнецкого муниципального района;
- Постановлением Администрации Новокузнецкого района от 12 ноября 2010г. № 124 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг»
- Положением «Комитета по культуре и делам молодежи» администрации Новокузнецкого муниципального района 
2.15. Перечень документов, необходимых для предоставления услуги
1) перечень документов необходимых для получения услуги «Предоставление информации о времени и месте проведения массовых мероприятий, концертов и киносеансов и гастрольных мероприятий театров и филармоний, анонсирование данных мероприятий», предоставляемых получателями услуги лично при обращении в государственные и муниципальные учреждения культуры:



                 - документ, удостоверяющий личность.
2) перечень документов необходимых для получения услуги «Предоставление информации о времени и месте проведения массовых мероприятий, концертов и киносеансов и гастрольных мероприятий театров и филармоний, анонсирование данных мероприятий», предоставляемых получателями услуги почтой в адрес муниципальных  учреждений культуры: 






          


     - обращение (запрос) получателя  услуги.                                                                      
2.16. Основанием для отказа в предоставлении услуги являются:



 1) несоответствие обращения содержанию услуги;





 2) запрашиваемый потребителем вид информирования не предусмотрен настоящим административным регламентом;








 3) обращение содержит нецензурные или оскорбительные выражения;


 4) текст электронного обращения не поддаётся прочтению;




 5) запрашиваемая информация не связана с деятельностью данного учреждения по оказанию услуги.
2.17. Предоставление информации о времени и месте проведения массовых мероприятий, концертов и киносеансов и гастрольных мероприятий театров и филармоний и анонсы данных мероприятий осуществляется на безвозмездной основе.
2.18. Показатели доступности и качества муниципальной услуги:

1) транспортная доступность к месту предоставления муниципальной услуги;
2) обеспечение беспрепятственного доступа лиц с ограниченными возможностями передвижения к помещения, где предоставляется муниципальная услуга;
3) обеспечение возможности направления запроса по электронной почте;
4) размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на официальном Интернет-сайте Администрации поселок Уренгой;
5) соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;
6) отсутствие поданных в установленном порядке жалоб на действия (бездействие) должностных лиц, осуществленные в ходе предоставления муниципальной услуги;
7) разнообразие направлений деятельности клубных формирований;
8) количество посетителей мероприятий;
9) разнообразие тематической направленности проводимых мероприятий;
10) количество коллективов (отдельных исполнителей), ставших лауреатами смотров, конкурсов, фестивалей.

Раздел 3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур предоставления  муниципальной услуги.
3.1. Предоставление юридическим и физическим лицам информации о времени и месте проведения массовых мероприятий, концертов и киносеансов и гастрольных мероприятий театров и филармоний и анонсы  данных мероприятий с использованием  всех форм информирования включает в себя следующие административные процедуры: 

1) создание информации;

2) своевременное размещение достоверной информации об услуге;

3) своевременное обновление информации;

4) рассмотрение обращения;

5) предоставление (или мотивированный отказ в предоставлении) информации;

6) контроль за предоставлением услуги.

3.2. Руководители муниципальных учреждений культуры назначают ответственных за исполнение административных процедур. 

Создание информации осуществляется на основании утвержденных руководителями муниципальных  учреждений культуры репертуарных планов.

Размещение и обновление достоверной информации об услуге, размещенной на информационных стендах в муниципальных  учреждениях культуры, предоставляющих услугу, на Интернет сайте Администрации Новокузнецкого муниципального района http://www.admnkr.ru/ осуществляется ежемесячно.

3.3. Предоставление информации, размещенной на Интернет сайте Администрации Новокузнецкого муниципального района http://www.admnkr.ru/ осуществляется в круглосуточном режиме.

3.4. Интернет-обращение, направленное по электронной почте, регистрируется ответственным за прием сообщений специалистом путем присвоения регистрационного номера, внесения данного номера и даты в журнал учета и регистрации входящей документации и исполняется не ранее следующего рабочего дня с момента регистрации обращения.

3.5. Услуга считается предоставленной, если потребителю услуги предоставлена запрашиваемая информация или дан мотивированный ответ о невозможности ее выполнения по причинам, перечисленным в пункте 15 раздела 2 административного регламента.

3.6. В случае невозможности предоставления информации в связи с нечетко или неправильно сформулированным обращением, получателя услуги информируют об этом, и предлагают уточнить и дополнить обращение.

3.7. В случае если запрашиваемая информация отсутствует в данном муниципальном учреждении культуры, получателю услуги предоставляется информация о месте её предоставления или даются рекомендации по её поиску.

3.7. Ответы на обращения иностранных граждан и лиц без гражданства даются на русском языке.

3.8. Требования к удобству и комфорту мест предоставления информации о времени и месте проведения массовых мероприятий, концертов и киносеансов и гастрольных мероприятий театров и филармоний и анонсы данных мероприятий.




В помещениях для работы с заинтересованными лицами размещаются информационные стенды, содержащие необходимую информацию по условиям предоставления  услуги, графики  работы специалистов, образцы заполняемых документов получателями услуги и ряд дополнительной справочной информации, касающейся предоставления информации о времени и месте проведения массовых мероприятий, концертов и киносеансов и гастрольных мероприятий театров и филармоний и анонсы данных мероприятий. Для ожидания приема получателям услуги отводятся места, оборудованные стульями, столами (стойками) для возможности оформления документов.

Раздел 4. Порядок и формы контроля за предоставлением  услуги.
4.1.Формы контроля за предоставлением муниципальной услуги.

4.1.1. Текущий контроль.


4.1.2. Последующий контроль в форме проведения плановых и внеплановых проверок предоставления муниципальной услуги.

4.1.3. Общественный контроль со стороны граждан, их объединений и (или) организаций.

4.2. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием решений ответственными лицами.

4.2.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами настоящего административного регламента осуществляется посредством процедур внутреннего и внешнего контроля.

4.2.2. Внутренний контроль за соблюдением и исполнением общих положений административного регламента осуществляется директором учреждения.

4.2.3. Внешний контроль за соблюдением и исполнением административного регламента осуществляет комитет по культуре и делам молодежи администрации Новокузнецкого муниципального района, иные уполномоченные органы и должностные лица в соответствии с законодательством и (или) иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

4.2.4. Текущий контроль за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием решений ответственными лицами осуществляется в формах:

- проведения проверок;

- рассмотрения обращений (жалоб) на решения, действия (бездействие) должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги.

4.3. Порядок и периодичность осуществления проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги.

4.3.1. Проверка полноты и качества предоставления муниципальной услуги включает в себя выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащие жалобы на действия (бездействие) и решения должностных лиц учреждения, ответственных за предоставление муниципальной услуги.

4.3.2. Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании полугодовых или годовых планов работы учреждения) и внеплановыми. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или отдельный вопрос, связанный с предоставлением муниципальной услуги (тематические проверки). Внеплановые проверки могут проводиться по решению контролирующего органа и по конкретному обращению (жалобе) заявителя.

4.3.3. Плановые и внеплановые проверки проводятся на основании приказа директору учреждения.

4.3.4. Для проведения проверки может быть сформирована комиссия, в состав которой могут быть включены независимые эксперты.

4.3.5. Внеплановые проверки проводятся в связи с проверкой устранения ранее выявленных нарушений настоящего административного регламента, а также в случае получения обращений (жалоб) заявителя на действия (бездействие) должностных лиц учреждения, ответственных за предоставление муниципальной услуги.

4.3.6. Результаты плановых и внеплановых проверок оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и предлагаются предложения по их устранению.

4.4. Ответственность должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги.

4.4.1. Директор учреждения несет персональную ответственность за качество и своевременность предоставления муниципальной услуги, за соблюдение положений настоящего административного регламента и иных нормативных правовых документов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги.

4.4.2. Персональная ответственность должностных лиц, специалистов учреждения, ответственных за осуществление административных процедур, за качество и полноту оказываемых муниципальных услуг, закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

4.4.3. Должностные лица учреждения, ответственные за осуществление административных процедур по предоставлению муниципальной услуги, несут установленную действующим законодательством Российской Федерации ответственность за решения и действия (бездействие), принимаемые в ходе предоставления муниципальной услуги.

4.5. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций.

4.5.1. Контроль за предоставлением муниципальной услуги осуществляется в форме контроля за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по исполнению муниципальной услуги и принятию решений должностными лицами, путем проведения проверок соблюдения и исполнения должностными лицами учреждения нормативных правовых актов Российской Федерации, нормативных правовых актов Российской Федерации, Кемеровской области, муниципальных правовых актов Новокузнецкого муниципального района, а также положений настоящего административного регламента.

4.5.2. Контроль за предоставлением муниципальной услуги со стороны граждан, их объединений и организаций является самостоятельной формой контроля и осуществляется путем направления обращений в учреждение, а также путем обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги в установленном порядке.
Раздел 5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих.
5.1.Порядок обжалования действий (бездействия) должностного лица, а также принимаемого им решения при исполнении муниципальной услуги определяется в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. В части досудебного обжалования пользователь вправе заявить о нарушениях своих прав и законных интересов, противоправных решениях, нарушении срока, некорректном поведении, нарушении положения Административного регламента лично, по телефону, по почте и по электронной почте.
5.2. Предметом обжалования могут быть действия (бездействия) и решения, нарушающие права и свободы пользователя.

5.3. Органы и уполномоченные на рассмотрение жалобы должностные лица, которым может быть направлена жалоба:

- Комитет по культуре и делам молодёжи администрации Новокузнецкого муниципального района.  

По адресу: 654041 Кемеровская область, город Новокузнецк, ул. Сеченова-25.

Телефоны: 77-91-91 (председатель комитета), тел./факс 73-93-83 (начальник отдела).

Адрес электронной почты: adm.kult.nr@mail.ru
Режим работы: понедельник-пятница с 8-30 до 17-30, обед с 12-00 до 13-00 

5.4. Порядок подачи и рассмотрения жалобы:

5.4.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган.

5.4.2. Жалоба может быть направлена по почте, на официальный сайт органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.4.3. Особенности подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов государственной власти субъектов Российской Федерации и их должностных лиц, государственных гражданских служащих органов государственной власти субъектов Российской Федерации, а также органов местного самоуправления и их должностных лиц, муниципальных служащих устанавливаются соответственно нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами.

5.4.4. Жалоба должна содержать:
1) фамилия, имя, отчество получателя государственной услуги;

2) полное наименование юридического лица (в случае обращения от имени юридического лица);

3) контактный почтовый адрес (и или) электронный почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

4) предмет жалобы;

5) личная подпись получателя  услуги.

5.5.Сроки рассмотрения жалобы.

5.5.1.Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.6. Основания для приостановления рассмотрения жалобы отсутствуют.
5.7. Результат рассмотрения жалобы.

 По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.8. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в п. 5.7. настоящего Регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.9. Порядок обжалования решения по жалобе.

Решения, принятые в ходе исполнения муниципальной услуги, действия или бездействие должностных лиц могут быть обжалованы вышестоящему должностному лицу, либо в судебном порядке.
5.10. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

1.Заявитель имеет право на получение документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

2. Орган, предоставляющий муниципальную услугу. обязан предоставить заявителю копии документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы в течение трех рабочих дней со дня обращения, если иное не предусмотрено федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

5.11. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы

1. Информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) обеспечивается посредством размещения информации на стендах в местах предоставления государственных услуг, на официальном сайте.

2. Консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) осуществляется, в том числе по телефону либо при личном приеме.

Приложение № 1
к административному регламенту
Орган, 

ответственный за организацию предоставления муниципальной услуги

«Предоставление информации о времени и месте массовых мероприятий, представлений, концертов и киносеансов и гастрольных мероприятий театров и филармоний, анонсы данных мероприятий»
учреждениями культуры Новокузнецкого муниципального района.
	Наименование учреждения
	Юридический адрес
	Фактический адрес
	Время работы
	Телефон



	Комитет по культуре и делам молодежи Новокузнецкого района
	Новокузнецкий район, с.Сосновка, ул.Юдина, 

д.1 «а»
	г. Новокузнецк, ул. Сеченова, д.25

каб.53
	Понедельник – пятница          8.30-17.30

Обед 

12.00-13.00
	Телефон 

77-91-91
73-93-83


Учреждения культуры Новокузнецкого муниципального района, предоставляющие муниципальную услугу

«Предоставление информации о времени и месте массовых мероприятий, представлений, концертов и киносеансов и гастрольных мероприятий театров и филармоний, анонсы данных мероприятий»
	Наименование учреждения культуры
	Адрес, телефон
	Ф.И.О. руководителя

	Центр народного творчества и досуга
	6540 г. Новокузнецк, 

ул. Фестивальная, 18

тел. 46-24-92
	Волкова

Ольга Анатольевна

	Атамановский 

сельский 
Дом культуры 
	654216, Новокузнецкий район 
с. Атаманово, ул. Центральная, 109 «б»   тел.553-025
	Супрунова 

Вера Сергеевна

	Тальжинский

сельский 
Дом культуры 
	654217, Новокузнецкий район, 
с. Тальжино, ул. Центральная, 2
	Рязанцева
Людмила Николаевна

	Безруковский

сельский 
Дом культуры
	654218 Новокузнецкий район, 
с Безруково, ул. Коммунальная, 1
тел. 553-295
	Вялкина

Лариса Геннадьевна

	Рассветинский

сельский 
Дом культуры 
	654214, Новокузнецкий район 
п. Рассвет, ул. Центральная, 16а
тел. 552-439
	Биденко 

Елена Васильевна

	Ашмаринский

сельский 
Дом культуры 
	654200, Новокузнецкий район
с. Ашмарино, ул. Советская, 15
	Науменко

Виктория Юрьевна

	Еланский

сельский 
Дом культуры 
	654219 Новокузнецкий район 
п. Елань, ул. Школьная, д.2
тел. 553-617
	Носкова 

Вера Александровна

	Степновский

сельский 
Дом культуры 
	654241, Новокузнецкий район, 
п. Степной, ул. Старцева, 9 – А
тел. 557-066
	Ворошина

Наталья Витальевна

	Красулинский

сельский 
Дом культуры 
	654212, Новокузнецкий район, 
с. Красулино, ул. Центральная, 4
тел. 557-593
	Искакова

Галина Андреевна

	Кузедеевский

сельский 
Дом культуры 
	654250, Новокузнецкий район, 
п. Кузедеево, ул. Ленинская, 43
тел. 554-293
	Гранкина 

Олеся Валерьевна

	Николаевский

сельский 
Дом культуры 
	654203, Новокузнецкий район 
с. Николаевка, ул. Школьная, 1.
тел. 555-624
	Викуленко

Татьяна Валерьевна

	Металлурговский

сельский 
Дом культуры 
	654211, Новокузнецкий район 
п. Металлург, ул. Центральная, 78
тел. 558-268
	Шальшаева 
Галина Васильевна

	Орловский 

сельский 
Дом культуры 
	652815 Новокузнецкий район 
с. Красная Орловка, 

ул. 60 лет Октября, 1-а
	Кустова

Елена Анатольевна

	Сары-Чумышский

сельский 
Дом культуры 
	654245, Новокузнецкий район  
с. Сары-Чумыш, ул. Советская ,29
тел. 555-467
	Кандаурова

Тамара Михайловна

	Бенжерепский

сельский 
Дом культуры 
	654231, Новокузнецкий район 
с. Бенжереп, ул. Центральная,22
тел. 555-243
	Никандрова

Наталья

Викторовна

	Сидоровский

сельский 
Дом культуры 
	654222, Новокузнецкий район 
с. Сидорово, ул. Куюкова, 34  - А
тел. 551-379
	Воропаев 

Виктор Владимирович 

	Чистогорский

сельский 
Дом культуры 
	654235 п.  Чистогорский, д.53 «б»
тел. 551-155
	Сидорович

Татьяна Александровна

	Сосновский

районный 
Дом культуры 
	654201 с Сосновка, ул. Юдина,1 «а»
тел. 556-030
	Тихонова

Елена Магамедовна


Приложение № 2 

к административному регламенту
Блок-схема

последовательности действий по предоставлению муниципальной услуги

«Предоставление информации о времени и месте массовых мероприятий, представлений, концертов и киносеансов и гастрольных мероприятий театров и филармоний, анонсы данных мероприятий»
учреждениями культуры Новокузнецкого муниципального района.
	Поступление обращения 

о предоставлении муниципальной

услуги



	Рассмотрение обращения

(срок рассмотрения 3 дня)



	Анализ тематики обращения.

Принятие решения о возможности его

исполнения. (срок исполнения 3 дня)



	Предоставление

муниципальной

услуги 

(в течение 4 дней)


Нет
  Да
	Уведомление о

невозможности

предоставления

(в течение 2 дней)


